
中核资方-商务类作业流程

u注意事项：

     1、身份证：人像面、国徽面照片清晰上传(最新证件/有效期

     内且无水印）

     2、身份证、姓名、手机号三要素需一致

     3、用户年龄：18-69岁，其中65（含）以上需要签署【授权

说明书】，并提供被授权人身份证/双方的关系证明

Ø 首先，【经销商业务员】在用户管理中进行用户新增

Ø 电站允许安装和并网的前提
Ø 大备案证上传路径：项目公司管理→项目公司备案证管理 或 电站管理

→预测订单
Ø 小备案证上传路径：项目公司管理→项目公司备案证管理

Ø 报装人是否可收到收益的前提
Ø 通过与当地电网签署购售电协议使报装人与供电公司达成法律意义上的

合作关系，且同步约定以后收益方式，并网方式，接线入网方式等
Ø 是报装人可以稳定持续的同供电公司展开合作的基础

Ø 确认订单匹配唯一地址，明确资产所在地，方便后期现场运维或验收

Ø 电站所在的房屋/不动产归属清晰无争议，保证电站稳定运行创收

Ø 六大行一类卡（中、农、工、建、交、邮政）
Ø 若无支行，则订单会被退回
Ø 公共屋顶：开户证明必须是银行提供的或村委盖章版本，银行卡开户行

具体到支行。（对公账户，非个人账户）

Ø 踏勘设计审核发起后：填写确认电费划转类型等信息，确认信息无误后，
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商务类审核内容与标准

序号 审核内容 审核标准

1 手机号 Ø 手机号码需要与合同上联系方式保持一致，否则会影响收款

2 身份证 Ø 拍摄要求：人像面、国徽面照片清晰上传（最新证件/有效期内且无水印）
Ø 身份证、姓名、手机号三要素需一致

3 电站安装地址

Ø 6项地址务必保持一致！！建站地址=房产证明地址（含印章）=购售电合同地址=备案证地址=保单地址=签
约合同地址

Ø 地址完整，包括省、市、县、镇、村、门牌号（无门牌号的房产证明，需补充详细四至信息；房产证无门牌号，
需系统录入时补充详细四至，经纬度水印照片可上传在“房屋地址（水印照片。房屋水印照片需要彩印邮寄）
例1：XX省XX市XX县XX镇XX村01号

    例2：XX省XX市XX县XX镇XX村西3胡同02号；例3：XX省XX市XX县XX镇XX村007街道03号
Ø 建站地址填写不完善，例：村、镇信息漏失/错误或户号信息漏失/错误。处理方式：确认当地真实地名，若系

统错误，则相关人员（IT）进行信息维护；
Ø 建站地址与房产证明、印章或购售电协议地址不一致。处理方式：如果确有村名或者镇名通用的情况，需要提

供村名通用证明（上一级政府/主管部门盖章）并上传

4 房产证明

Ø 房 产 证 ： 包括信息页、四至页（邻居全
名）、庭院类的要有宗地图

Ø 若房产证无四至页需要上传带二维码页加
信息页，并由经销商商务中台备注:“该

房本无四至页【庭院除外】

Ø 纸 质 版 房 产 证 明 ： 产权人姓名（与系统承租人一致）、身份
证号、完整详细地址（与系统地址一致）、面积、村级以上确
权部门印章、产权归属、落款日期，且无关键信息处留空，或

写有其他影响产权确认的话术
Ø 公 共 屋 顶 房 产 证 明 盖 章 要 求 房 产 证 明 盖 章 要 求 ：

1.村委屋顶产权证明：盖双章 需提供村委会盖章，镇政府或者镇

国土所或镇乡村建设服务中心盖章

2.镇政府或其他政府下属单位产权证明：需提供上一级政府或自然

资源局盖章

3.房产证明信息注意点：用 户 名 称 填写社会信用代码证书上的名

称，身 份 证 填写统一社会信用代码
Ø 房产证明材料需邮寄纸质版材料，有原件可提供原件，如原件已上交，可以提供原件的扫描件，彩印邮寄
Ø 因政府规划，镇村上级管辖政府调整或村名叫法不同或与印章不一致但印章未变更，须提供管辖调整支持材料，

如政府红头文件、权威网站查询信息、百度百科、上级机构盖章证明等

Ø 【可用】产权证明：村章/镇章/社区居委会/街道办事处盖章的房产证明材料    
Ø 【不可做产权证明】：房产证明提供村镇建设规划意见书/许可证/建房审批表等无确权职能证书；房产证明盖

xx建设办公室的章                                       

5 银行卡信息

Ø 六大行一类卡（中、农、工、建、交、邮政）
Ø 照片 要 求 ： ► 清晰完整无污损；► 无水印；► 正反两面拍摄；► 银行卡号清晰
Ø 系 统 要 求 ： ► 银行卡开户行明确到支行；► 可正常交易
Ø 提供能体现用户名、银行卡尾号的打款记录或银行卡信息校验证明
Ø 需要彩印邮寄
Ø 公共屋顶：开户证明必须是银行提供的或村委盖章版本，银行卡开户行具体到支行。（对公账户，非个人账户）

6 合同签约

Ø 发起条件：预测订单和踏勘设计流程已发起
Ø 发起人员：业务员、业务负责人、管理员、二级管理员、普通管理员
Ø 线下合同预览完成之后即可下载合同模板进行签署盖章，签约完成之后需要手动上传已签约的合同
Ø 纸质合同需要邮寄给销售支持
Ø 合同签约要求：要素齐全（姓名、电话、身份证号、地址、容量），签署名字清晰可辨认

变更协议：1.用户收到短信    2.用户浏览器认证身份（手动录入身份信息必须本人，PPT主要截图浏览器认证） 

也可使用支付宝直接人脸扫认证相对便捷（支付宝需本人身份证注册开通）3.完成身份认证后，用户签字或选个人

章完成签约 4.完成双方签署后，后续有4种方式查看双签文件：之前收到的短信打开、数据管理后台查看、e签宝

小程序查看（签署人）、e签宝平台查看（签署人）

7 用户备案类型

Ø 大备案证上传路径（2选1即可）：
 ► 项目公司管理→项目公司备案证管理 ；► 电站管理→预测订单
Ø 小备案证上传路径：项目公司管理→项目公司备案证管理
Ø 安装管理-工程派单-备案证未通过审核工程派单无法进行
Ø 备案具体容量等要求以当地供电局为准，大备案需要提交具体的附件清单
Ø 彩印：备案证纸质材料（大备案、小备案都需要提供纸质材料)

8 购售电合同

Ø 主要包含以下信息：发电户号、合同编号、甲乙方信息（包括账户）、建站地址、装机容量、消纳方式、并网
点、合同有效期、双方签署信息等

Ø 购售电合同里面的容量以当地供电局为准，有特别要求，请提供相应证明；骑缝章需盖，合同里面约定的支付
周期不能超3个月，签署页信息需完整（双方公章以及法人章）
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